                                  Куда: ___________________________________
                                           (указать наименование суда)
                                  Истец: _________________________________,
                                         (указать фамилию, имя и отчество
                                                     заявителя)
                                  проживающий: ____________________________
                                                 (адрес проживания либо
                                               постоянного местонахождени)
                                  Ответчик: _______________________________
                                                (полное наименование
                                        юридического лица, ИНН и (или) ОГРН)
                                  адрес: __________________________________
                                         (адрес регистрации и фактического
                                                   местонахождения)
                                  

ИСКОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ
о защите прав потребителя, связанных с 
не предоставлением информации 

    В соответствии со свидетельством о государственной регистрации права от____  N  ___  квартира  N  ___  в доме N ____ находится в моей собственности.
     Согласно ч. 1 ст. 162 Жилищного кодекса РФ (далее - ЖК РФ) при выборе управляющей   организации   общим   собранием   собственников  помещений  в многоквартирном   доме  с  каждым  собственником  помещения  в  таком  доме заключается  договор  управления  на  условиях,  указанных в решении общего
собрания.
    В  соответствии с договором N ____ от ________ г. многоквартирный жилой дом N ____, расположенный по адресу: ___________________________, передан в управление________________________
Согласно ч. 2 ст. 162 ЖК РФ по договору управления многоквартирным домом одна сторона (управляющая организация) по заданию другой стороны (собственников помещений в многоквартирном доме), органов управления товарищества собственников жилья либо органов управления жилищного кооператива или органов управления иного специализированного потребительского кооператива в течение согласованного срока за плату обязуется оказывать услуги и выполнять работы по надлежащему содержанию, ремонту общего имущества в таком доме, предоставлять коммунальные услуги собственникам помещений в таком доме и пользующимся помещениями в этом доме лицам, осуществлять иную направленную на достижение целей управления многоквартирным домом деятельность.
В силу ст. 310 ГК РФ односторонний отказ от исполнения обязательства и одностороннее изменение его условий не допускаются, за исключение случаев, предусмотренных законом.
В силу ст. 4 ЖК РФ вопросы, касающиеся платы за жилое помещение, коммунальные услуги, оказание услуг, выполнение работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества, относятся к жилищным правоотношениям, на которые распространяются положения Закона РФ от 07.02.1992 N 2300-1 "О защите прав потребителей" (далее - Закон).
Описание ситуации………………………………………………………………………………………………………………………
Ссылки на нормы права, которые нарушил ответчик………………………………………………………………
Согласно ст. 12 Закона РФ "О защите прав потребителей" исполнитель, не предоставивший потребителю достоверной информации об услуге, несет ответственность, предусмотренную п. 1 ст. 29 Закона.
В силу ст. 15 Закона РФ от 07.02.1992 N 2300-1 "О защите прав потребителей" (ред. от 25.06.2012) моральный вред, причиненный потребителю вследствие нарушения изготовителем (исполнителем, продавцом, уполномоченной организацией или уполномоченным индивидуальным предпринимателем, импортером) прав потребителя, предусмотренных законами и правовыми актами Российской Федерации, регулирующими отношения в области защиты прав потребителей, подлежит компенсации причинителем вреда при наличии его вины. Размер компенсации морального вреда определяется судом и не зависит от размера возмещения имущественного вреда.
Согласно разъяснениям, данным в Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 28.06.2012 N 17 "О рассмотрении судами гражданских дел по спорам о защите прав потребителей", при решении судом вопроса о компенсации потребителю морального вреда достаточным условием для удовлетворения иска является установленный факт нарушения прав потребителя.
На основании вышеизложенного, руководствуясь ст. 131, 132 ГПК РФ,

ПРОШУ:

    1. Прошу признать неправомерными действия ответчика, связанные с …………..
    2. Обязать ответчика ……
    3.  Взыскать  с ответчика компенсацию морального вреда в сумме ________ руб.
    
    Приложение:  
   - документ подтверждающий отправку копии искового заявления ответчику
    -  копии  иных  документов,  подтверждающих  обстоятельства, на которых
истец основывает свои требования.

    Дата ___________                                                                                                    Подпись __________________

